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 AZIONE Seduta/riunione in cui è 

stata pianificata o 

discussa 

Conclusa 

SÌ/NO 

1 Format riesame monitoraggio 

programmazione  

prima revisione validata 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

2 Riesame annuale 

Internazionalizzazione 

Validato 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

3 Riesame 

annuale  orientamento e 

tirocinio 

Validato 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

4 Riesame annuale DSA e BES Validato 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

5 Riesame annuale OFA e 

tutorato 

Validato 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

6 Riesame inclusione sociale. 

Sportello help 

Validato 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

7 Relazione annuale 

commissione paritetica 2024 

Osservazioni del PQA 

alle criticità emerse dalla 

relazione 

PQA 13.01.2025 

SÌ 

8 Azioni PQA ott.dic.2024 PQA 13.01.2025 SÌ 

9 Riesame annuale 2024 PQA PQA 24.01.2025 

PQA 19.02.2025 

SÌ 

10 Mappatura documentale prima revisione  

PQA 24.01.2025 

SÌ 



11 Report annuale sportello 

reclami e suggerimenti 

Approvato e pubblicato 

sul sito web 

PQA 24.01.2025 

SÌ 

12 Protocollo di ateneo per la 

gestione delle criticità rilevate 

sui singoli insegnamenti 

elaborazione del 

documento  

PQA 24.01.2025 

SÌ 

13 Riesame funzionamento 

sistema AQ 

approvato 

PQA 19.02.2025 

SÌ 

14 Obiettivi PQA 2025  PQA 19.02.2025 SÌ 

15 Calendario azioni PQA 2025 PQA 19.02.2025 SÌ 

16 Tasso superamento esami: 

analisi 

analisi 

PQA 19.02.2025 

SÌ 

17 Questionario docenti sulla 

soddisfazione serv.amm.vi 

analisi 

PQA 19.02.2025 

SÌ 

18 Questionario laureandi Analisi 

PQA 19.02.2025 

SÌ 

19 relazioni NDV 2023 e 2024  azioni intraprese 

PQA 19.02.2025 

PQA 13.03.2025 

SÌ 

20 LM38: accreditamento PQA 19.02.2025 

 

SÌ 

21 Prese in carico criticità CPDS 

2024 

PQA 19.02.2025 

PQA 13.03.2025 

SÌ 

22 Relazione storica TM 

2014/2022 

PQA 19.02.2025 SÌ 

23 Riesame Scuola 

Specializzazione 

PQA 19.02.2025 SÌ 

24 Linee guida per la gestione in 

qualità dei servizi di supporto 

alla didattica: revisione 

PQA 19.02.20205 SÌ 

25 Pubblicizzazione azioni di 

miglioramento a seguito 

analisi questionari studenti 

PQA 19.02.2025 SÌ 

26 Piano triennale del 

Dipartimento 2025-2027 

PQA 25.02.2025 SÌ 



27 Relazioni Nucleo di 

Valutazione anno 2023 e anno 

2024: azioni di miglioramento 

intraprese 

 

PQA 13.03.2025 SÌ 

28 Relazione CPDS 2024 
presa in carico delle 

criticità emerse, da parte 

degli attori coinvolti - 

PQA 13.03.2025 

SÌ 

29 Scadenzario compilazione 

SUA CDS 

Revisione date 

PQA 26.03.2025 

SÌ 

30 Giornata della Qualità 
organizzazione  

PQA 26.03.2025 

 

SÌ 

31 Giornata formazione AVA3 

agli studenti 

organizzazione 

PQA 26.03.2025 

Parzialmente attuate: 

1. Assemblea di 

ateneo del 

09.05.2025 

2. Incontro con 

rappresentanti 

studenti del 

OOddGG 

(22.05.2025) 

32 Riesami annuali dei Centri di 

Ateneo 

validazione 

PQA 26.03.2025 

SÌ 

33 Riesame annuale TM del 

Dipartimento 

Validazione 

PQA 12.05.2025 

SÌ 

33 Riesame annuale Ricerca del 

Dipartimento 

Validazione 

PQA 12.05.2025 

SÌ 

 


